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Wie zijn wij...

• vd Ende is een dienstverlenend bedrijf, 
gespecialiseerd in autoherstel

• Al jaar en dag gevestigd in Maasdijk
• Een goede naam verworven in onze regio
• Met plezier in het vak

• Een leuk jong team
• Rekening houdend met de wens van de klant

“ Onze deur staat altijd open “

Wie zijn wij...

• v/d Ende heeft zich bekwaamd in schadeherstel ongeacht 
automerk

• Wij behoren tot de top van schadeherstelbedrijven in 
Nederland

• Bedrijven  kiezen ons als partner omdat zij altijd bij ons 
terecht kunnen,voor kleine en grote schade

• Wij zijn aangesloten bij diverse brancheorganisaties en 
kwaliteitsinstellingen
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Wij stellen ter beschikking ...

• Gemotiveerde en gediplomeerde medewerkers
• Een zeer representatieve vestiging 
• Inpandige was en reinigingsmogelijkheden

• Check-up mogelijkheden aan de auto’s

• Klanten ontvangst ruimte

• Kantoorfaciliteiten
• Telefoon en internet verbindingen

Wat bieden we bedrijven …

• Schade is nooit gepland en voor vele altijd tijdrovend dus 
bieden wij ... 

• één aanspreekpunt, voor zowel bedrijf , berijder en 
verzekeraar 

• overname van alle administratieve handelingen

• haal- en breng service door de regio
• passend vervangend vervoer

• heldere facturatie en dossiervorming 

• korte doorlooptijden doormiddel van goede 
capaciteitsplanning 

• concurrerende prijsstelling met gedifferentieerde uurtarieven 

En Ú… U heeft weer rust…
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En uiteraard …

• Waarde vaste reparatie
• Dossiervorming van uw auto bestand
• Overzichten van reparaties en kengetallen

• Kosten beheersing

Service ...

• Haal en breng service
• Altijd op tijd

• Gelijkwaardig vervangend vervoer
• Een contact persoon
• Gepoetst en gewassen retour
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Fleetbeheer ...

• Het verlengstuk voor úw service en mobiliteit
• Het wagenpark van úw relaties optimaal in 

uitstraling

• Afspraken over onderhoud (alles ligt vast in een 
maat gemaakt klantdocument)

• schadeprocedure en huisstijl / procedure nieuwe 
objecten

• kleuren / uitlijning
• reparatie route / reparatie duur / gewenste

rapportage 

• Tijdens de vakantie periodes
• spuitwerkzaamheden  / schadeherstel

• controle rapportage
• 3 weeks opslag mogelijkheid

Voordelen Fleetbeheer ...

• Één aanspreekpunt voor de klant en voor ú
• berijder neemt contact op met ons en wij regelen alle 

benodigde contacten en handelingen volgens 
gemaakte afspraken (met u en de klant)

• één factuur controle / dossier vorming per klant

• flexibele inzet passend vervangend vervoer (binnen 
het uur weer op de weg)

• Mobiliteit en productiviteit van de medewerkers 
verbeteren 

• door zeer korte reparatie duur en passend 
vervangend vervoer

• lagere kosten vervangend vervoer
• ook onderhoudsmogelijkheden / one-stop-shopping

• Waardevast repareren
• hogere restwaarde bij gelijkblijvende reparatie kosten
• beter inzicht bij open contracten

• eerste schade / waarde vermindering
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En meer ..!

• Alternatieve reparatie methoden
• spot repair
• uitdeuken zonder spuiten

• interieur reparaties

• ruit vervanging en glas reparaties

• 24 X 7  
• eigen berging in de regio (vaste afspraken)

• bij telefonisch contact altijd de personen aan de lijn

• dus snelle communicatie en directe oplossing

• Gratis wegsleepregeling en snel vervangend vervoer

Reconditioneren bij inname

• Het in conditie brengen van auto’s die worden 
ingenomen of ingeruild

• Voor verkoop auto’s zonodig compact 
schadeherstel 

• kosten rapport / digitaal met overzicht

• Extra besparing / opbrengst door hogere 
verkoopprijs van de auto

• Geen extra kosten voor u bij inleveren
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Waar worden we op beoordeeld ...

• Het snel overnemen van uw zorg en service
• Goede kwaliteit tegen zeer scherpe 

condities
• Service en klantgerichtheid
• Goede reparaties

• Zorg voor het vak en degelijkheid

Wat bieden we uw medewerkers

• Hulp bij schadeafhandeling

• Administratief en met uw tussenpersoon
• Vervangend vervoer
• Waardevermindering claims 

• Altijd orginele delen
• Zonodig alternatieve reparatie wijze

• gelijkwaardige delen / gebruikte delen

• Schoon en gewassen afgeleverd
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Wat kunnen we verder bieden ...

• Naast regulier schadeherstel bieden wij ook als 
lak specialist

• Restaureren van klassieke objecten
• Het opnieuw lakken van interieur delen

• Reclame werkzaamheden

• Industriele opdrachten

“ Alles mooi waar lak opzit “

Technologie & Producten ...

• Moderne las materialen zoals inverter- en 
“Cupe selicicicum” lassen

• Uiteraard weten wij welke auto er traditioneel 
gelast dienen te worden

• Investeren in opleidingen
• Allernieuwste las- en uitdeuk technologie op 

gebied van aluminium Nu ook volledig 
gecertificeerd in het herstellen van aluminium 
plaatwerk delen en constructies
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Homologaties van fabrikanten

Porsche, Isuzu, Skoda, Audi, Land Rover, Daihatsu, 
Alfa Romeo, Lexus, Mazda, Smart, Opel, Kia, 

BMW, Mini, Vauxhall, Bentley, Daewoo, Chevrolet, 
Seat, General Motors, Mercedes-Benz, Jeep, 

Dodge, Volkswagen, Lancia, Mitsubishi, Maybach, 
Volvo, Toyota, Hyundai, Ford, Chrysler, Nissan, 

Jaguar, Rolls-Royce, Fiat, Honda 

“ Uiteraard werken wij met de meest milieu 
vriendelijke producten “

“omdat schade niet nog duurder hoeft te zijn”

• Bandijkweg 34 
• 2676 LJ Maasdijk

• tel: 0174-540173

• f: 0174-540173


